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1. Introducéo

1.1 Bem-vindo

Bem-vindo ao guia de instalacdo do SCIA Engineer. O SCIA Engineer é um
programa de calculo que roda no Windows 7 e 8 com uma ampla gama de
aplicativos: da verificagcdo de um simples portico ao calculo avancado de projetos
complexos em acgo, concreto, madeira...

O programa lida com o calculo de porticos 2D/3D, incluindo a verificacdo de perfil e
de ligacdes para construcdes metalicas. Além de poérticos, também é possivel
dimensionar placas estruturais, incluindo célculos avancados de concreto.

Este manual descreve os procedimentos para uma correta instalacdo do aplicativo
com a protecdo da licenca no servidor e o SCIA Engineer instalado localmente no
computado. Para instalar e ativar a licenca do SCIA Engineer no servidor é preciso
estar em frente ao console e ndo em um acesso remoto.

O texto é concluido com o procedimento de desinstalacdo no capitulo 6 e a solucao
dos problemas mais comuns nos capitulos 7 e 8.

1.2 Requisitos do sistema

Para instalar o SCIA Engineer € recomendado que 0 seu Sistema possua 0s seguintes
requisitos:

Hardware
Processador Minimo: Intel Core2Duo ou AMD equivalente
(Recomendado: Intel Core-i5 ou AMD equivalente)
RAM 2 GB (Recomendado: > 4 GB)
Placa Grafica 256 MB, com suporte ao OpenGL
Espaco em disco 5GB
Resolugdo minima 1280 x 800




Software

Windows

Windows 2008 server 64 bit
Windows 2012 server 64 bit
Windows 7 32/64 bit
Windows 8 32/64 bit

Macintosh

Para rodar o SCIA Engineer € preciso utilizar uma
verséo virtualizada do Windows. O programa Parallels
Desktop (versao 7 ou superior) é o recomendado para

isto. Com esse software, 0 Windows pode ser instalado
como uma maquina virtual e os aplicativos Windows
podem ser utilizados, como o SCIA Engineer.

API link com o Revit
(www.-SCIA.com/revit)

O SCIA Engineer 15 é compativel com:
Revit 2012
Revit 2013
Revit 2014
Revit 2015

APl link com o Tekla

O SCIA Engineer 15 é compativel com:
Tekla Structures 15, 32/64 bit
Tekla Structures 16, 32/64 bit
Tekla Structures 17, 32/64 bit
Tekla Structures 18, 32/64 bit
Tekla Structures 19, 32/64 bit
Tekla Structures 20, 32/64 bit
Tekla Structures 21, 32/64 bit

O SCIA Engineer 15 é compativel com:

Etabs Etabs 9.2
IEC O SCIA Engineer 15 é compativel com:
IFC versao 2x3

O SCIA Engineer 15 é compativel com:

SDNF SDNF verséo 2.0

SDNF versao 3.0




2. Primeira instalacao da protecéao no servidor

A protecao para o SCIA Engineer pode ser instalada em qualquer computador da rede.
Cada um dos médulos autorizados pode ter diferentes nimeros de licen¢a, que podem
ser iniciados simultaneamente. Antes do SCIA Enginner ser iniciado, o usuario pode
determinar (em um utilitario separado de configuracdo de protec¢do) quais os modulos
deseja utilizar na sec¢ao e quais modulos deseja manter disponiveis para 0s outros
USUarios.

O setup do FlexNet sera instalado no servidor de licenca e para o SCIA Engineer 15, a
versao deve se a 2.2 ou superior. Este setup contém drivers para o hardlock do SCIA
de rede, que é utilizado para a protecao flutuante. Se desejar mudar a licenca para
outro computador, deve-se instalar o FlexNET no outro computador, desativar a licenga
no computador anterior e ativa-la novamente no atual.

Recomenda-se sempre instalar a ultima versao do FIexNET, que pode ser encontrada
no seguinte site:

http://scia.net/en/support/downloads/latest-version-flexnet

O procedimento de instalagdo da protec&o no servidor segue 0s seguintes passos:

e Instalacao do FIexNET network Protection
(que automaticamente inclui a antiga instalacao do FlexID)

e Ativar as licengas
e Configuracao e inicializacao do FlexNet Server

2.1 Instalacdo do FIexNET

1. Faca o download do ultimo SCIAFIexNET pelo nosso webstie:
http://scia.net/en/support/downloads/latest-version-flexnet

2. Descompacte o arquivo e dé um duplo clique no Setup.exe para iniciar a
instalacéo

3. Instale o FlexNET, seguindo as instru¢des da tela.

Por padréo, o FlexNet é instalado na pasta
C:\Program Files (x86)\Common Files\SCIA\LicenceServer\FlexnetServer.

Os seguintes programas serao instalados no servidor, que sao necessarios
para 0s proOxXimos passos:

a. SCIA Activation Manager (ActivationUtility.exe)
b. FIexNET License Administrator (Imadmin.exe)



2.2 Ativacao das licencas
1. Ensira o hardlock FlexID (o hardlock USB para sua licenga) no servidor.

2. O Lock ID (um namero ID especial de protecao) é armazenado em um
arquivo.lid (este é o arquivo que sera necessario no proximo passo, para
associar o hardlock ao servidor), que foi enviado em anexo por e-mail. Se o
arquivo nao foi enviado, este pode ser solicitado pelo e-mail support@scia.net
com as seguintes informacdes:

e Nome da empresa
e Seu nome e seu endereco de e-mail
e O(s) numero(s) LID (sdo 6 numeros, todos iniciando com ‘6’)

3. Execute o SCIA Activation Manager (ActivationUtility.exe)

'8
¥ Gerenciador de ativagdo do Scia = X
Scia Activation servidor URL: http://activation.scia-online.com:80f Definigdes da Rede
| Dde.. Nomeda licenga Status de Licenga FlexNET ID Ler ID da Licenga '

Fronto

Clique em [Ler ID de Licenca]

e Se existirem configuragcdes de proxy, entdo configure a rede de modo
gue a ativacao seja realizada. Se mesmo assim a ativacao falhar, veja a
secao 8.6.

O Lock ID estd armazenado no arquivo SCIAxxxxxx.lid, onde o x representa o
numero de seu hardlock. Este nUmero esta indicado no hardlock, conforme a
imagem abaixo:

Hardlock Arquivo:

(l|sciA.630505))

SCIA630505.lid

Escolha o arquivo lid correto e clique em [Abrir]

Nota

Os dados deste arquivo mais a presenca do hardlock no servidor serdo convertidos
no arquivo de licenca, que sera usado pelo FlexNET License administrator para
distribuir as licencas para a execuc¢do do SCIA Engineer.



4. O nuamero de seu arquivo de licenca aparecera na janela do FIexNET activation
utility.

Scia Activation servidor URL: http://activation.scia-online.com: 80/ l Definigdes da Rede

ID de Licenga Nome da licenga Status de Licenga FlexNET ID l Ler ID da Licenga l
@ 631010 Ainda ndo ativado 106F0920

l Excluir ID da Licenga ]

lEditar o nome da licenga ]

| Atverlicenga |

Recarregar Licenca
Retornar Licenca

Reparar Licenga

Fechar

Selecione esse numero e cliqgue em [Activate licence]

N&o é possivel ativar o arquivo de licenca utilizando uma area de trabalho remota (se
desejar tentar utiliza-la, veja a secéo 8.2). Para problemas com as configuracfes de
proxy, verifique 8.6.

5. Na sequéncia, uma mensagem sobre retornar a licenca antes de ativa-la em
outro servidor sera exibida. Clique em [OK] e o circulo em frente do nimero da
licencga ficara verde e a licenca estara ativada.

Scia Activation servidor URL: http://activation.scia-online.com:80/ Definigdes da Rede

ID de Licenga Nome da licenca Status de Licenga FlexNET ID l
@ 631010 ativar 106F0920 [

)
Ler ID da Licenga l
l

Excluir ID da Licenga

Editar o nome da Ilnengn‘

Ativar Licenga ]

Re Carregar |_ICE‘f'.;E!
Retornar Licenca

Reparar Licenca

Fechar

Cliqgue me [Fechar]



2.3 Configuracéo do servidor

A partir do SCIA Engineer 2010.0, a protecao de rede utiliza o FlexNET. Em versdes
anteriores a 2010.0 (2009.0, 2008.1, Esa Prima Win), o FlexLM estava sendo utilizado
em vez do FlexNET.

e FlexLM é exatamento o FIlexNET, porém em uma versao mais antiga, e utiliza o
“LMTOOLS” em vez do “Activation Manager”

e Para o SCIA Engineer 15, a verséo do FlexNET precisa ser pelo menos a 2.2.3.

e O FlexNET software também pode ser configurado para suportar “antigas”
licencas (veja 8.4)

1) Inicie o FIexNET license administrator

a) OPCAO 1: Execute o FlexNET license administrator
(pode ser encontrado em
Iniciar > Todos os programas > SCIA License Server > FlexNET license
administrator)

b) OPCAO 2: Abra um navegador da internet e va para http://serveraddress:8080 (por
exemplo: http://localhost:8080)

(&) | hitp//tocathost:3080/dasht © ~ B & X || B! FLEXnet License Administr... % Oy o g5t

€

Dashboard Administration
e

Alerts Vendor Daemon: SCIA

@ A

0 0

Activatable Concurrent

0 Critical

Product Version In Use (Available) Overdraft Expiration

Engineer 0(0) 0(0) PERMANENT

Nota

Se o servico “Imadmin.exe” nao tiver sido f’_“'“*:_‘"“l;ljw ——— s
iniciado, entdo ndo seré possivel fazer o passo

1. Vocé pode ver mais informac@es sobre o oo Ginida e ool notcnmsctln
Imadmin.exe na Secédo 8.5 (este é 0 servigo localhost:8080

gue esta sendo administrado pelo FIexNET ot 10 o]
license administrator).
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2) Clique em [Administration] e faca o login (para o primeiro login use "admin” para o

username e password).

Sign In

User Name:

Password:

E Remember me

[ Submit | Cancel |

3) V& para "Vendor daemon configuration" e clique em [Administer].

User Name: admin ’ i
@ Help Sign Out
Da

d  Administration
am——
% Vendor Daemons

System @
Information E

i Import License

User FLEXnet Publisher Version
‘Configuration

A

[
Alert
Confiquration

Qo

Server
‘Configuration

)

Vendor Daemon
Configuration

SCA RUNNING 1110 60786 Delete

4) Primeiro pare o servidor antes de adaptar as configuracoes.

Vendor Daemon:SCIA

Vendor Daemon Port in Use: 61175

Vendor Daemon Actions

Reread License Files

11



5) Na secédo "General configuration” é necessario definir o correto path to license file
(por padrédo este € SCIA\SCIA_Software.lic). isto também pode ser alterado de modo a
referir a um arquivo *.DAT (para configurar o FIexXNET para antigas versdes do SCIA
Engineer e EsaPrimaWin, veja a Secéo 8.4 para saber como fazer isso). O path for
the vendor daemon (SCIA.exe) deve ser SCIA/SCIA. Por favor, perceba a
importancia das barras e contra barras!

O Vendor daemon port € a porta que sera utilizada para a comunicacao entre o
SCIA.exe e o Imadmin.exe. isto ndo € usado para a comunicacao entre o SCIA
Engineer e o servidor de licencas.

Restart retries especifica se o servidor de licenga sera automaticamente iniciado
depois da reinicializagcdo do computador do servidor de licenca (também a
reinicializacao depois do modo de hibernagao). Defina o valor para 1 de modo a
habilitar o inicio automatico do servidor de licenca.

Vendor Daemon Actions

General Configuration

* License File or Directory

scialSCIA_Software.lic -

Vendor Daemon Location:

scia/scia

*Vendor Daemon Port:
@ uyse default port

© use this port 0

* Restart Retries:

D Enable Date-based Versions

6) No secédo “vendor daemon log” € possivel modificar a posi¢cédo dos arquivos de log
ou vé-los:

Vendor Daemon Log
D Owverwrite Vendor Daemon Log

Vendor Daemon Log Location:

logs/SCIAleg

View file externally

12



7) Quando finalizar as alterac¢des, salve a configuracao.

s | cance

8) Uma vez que daemon esta configurado corretamente, este pode ser iniciado utilizando
0 botao "Start".

Vendor Daemon:SCIA

Successfully updated the vendor daemon configuration.

Vendor Daesmon Actions

Nota

Quando o usuario deseja usar outra porta TCP (por exemplo, 7182) é possivel altera-
la em “Server configuration > License Server Configuration > License Server Manger
port” (veja aimagem). Entretanto, apés a alteracdo da porta serd necessario reiniciar
o Imadmin.exe (vocé pode reinicia-lo pelos servi¢cos ou o servidor pode ser
reiniciado).

User Name: admin , -

X

Help Sign Out

i Administration
R SR,

% Server Configuration

Web Server Configuration

Secure Web Server Configuration
License Server Configuration
User
Confiquration
License Server Manager Port:

ﬁ @ Use Default Port (27000 — 27009)

© Use this Port 0
Aert
B “Maximum Number of License Server Manager Processing Threads:
PR 10
Setrer “Maximum Number of License Server Manager Receive Threads:
Configuration

5
Vendor Diaemon

e [ save | Goncel |

¢
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3. Atualizar o servidor para uma nova versao

Para o SCIA Engineer 15 e posteriores, vocé deve verificar a versdo do FIexNET.
SCIA Engineer 15 precisa de pelo menos a versao 2.2.3 do FIexNET.
N&o é possivel utilizar licencas do SCIA Engineer 15 com uma versédo anterior.

Organizar *  Desinstalar  Reparar E= > 0
MNome = Editor Instalado em Tamanho Versao =
T'Scia Engineer 14 MNemetschek Scia 27/02/2015 211 GB 14.0.1058
T’Scia Engineer 14.1 MNemetschek Scia 23/12/2014 184 GE 14.1.93
F¥scia Engineer 15 Nemetschek Scia 24/02/2015 182GB 15.0.23

IEScia Licence Server Nemetschek Scia 18/02/2015 37.2MB 225

Se seu servidor esta utilizando o LMTools para distribuir as licencas, entao vocé esta
utilizando um verséo 1.X.X do FIexNET e esta precisa ser atualizada. Para atualizar,
primeiramente, abra o activation manager e retorne TODAS as licengas. Despois,
remova o FIexNET do servidor. A localizagdo do setup e a instalacdo do novo
FlexNET estdo descritos no capitulo 2.

1. Execute o SCIA Activation manager, que pode ser encontrado por padrao em:
"C:\Arquivos de programa (x86)\Common Files\SCIA\LicenseServer\
ActivationUtility\ActivationUtility.exe"

Scia Activation servidor URL: http://activation.scia-online.com:80/ Definighes da Rede |

| D de Licenga Nome da licenga Status de Licenga FlexNET ID Ler ID da Licenga
| @ 631010 ativar 106F0920 —— 1
Excluir ID da Licenga
Editar o nome da licenca |

Ativar Licenca

regar Licenca

2. Seleciona o seu numero de licenca e clique em [Recarregar Licenca]

3. Se a ativacdo ocorreu com sucesso, sera exibida uma mensagem informando
gue a licenca esta agora vinculada ao servidor e deve ser devolvida antes de
remover ou alterar o hardware do servidor (e antes de excluir um software
relevante ao utilitario de ativacao).

N&o é possivel ativar o arquivo de licencga utilizando uma area de trabalho remota (se
desejar tentar utiliza-la, veja a secdo 8.2). Para problemas com as configuracdes de
proxy, verifique 8.6.

14



4. Agora, deve-se executar a opgéo [Reread License Files] no FlexNET license
administration:

User Name: admin

Help Sign Out

.m Vendor Daemons
Systemn .Q’ E;
Information =

Import License

tiser FLEXnet Publisher Version
Configuration SCIA

A

L]
Alert
‘Confiquration

s

Server
Configuration

<

Vendor Daemon
Configuration

User Name: admin ? X
Help  Sign Out

RUNNING 1110 60786 Delete

d Administration
C——

Vendor Daemon:SCIA

System
Information Vendor Daemon Port in Use: 49159

ﬁ Vendor Daemon Actions

User
Configuration

A

L]
Alert
Configuration

Report Log Name: ;. i. Rotate Report Logs
‘General Configuration

* License File or Directory
sciahSCIA_Software.lic

Server
Configuration

Vendor Daemon Location:
@ E: ciafscia

Vendor Daemon
Configuration * Vendor Daemon Port:

Use default port
\Z) Use this port '0

* Restart Retries:
1999

[C] Enable Date-based Versions

Vendor Daemon L

15



4. OpcoOes adicionais no servidor

4.1 Verificando o status do servidor de licenca

O status do servidor de licenca pode ser verificado na "Dashboard” no navegador
da internet, onde é possivel ver alertas, avisos e quais licencas estdo disponiveis
no servidor. Além disso, podem-se obter informacdes de disponibilidade, expiragdo
e usuarios atuais (Hosts) para cada modulo.

? X
Help  Sign Out

Dashboard Administration
e

Alerts Concurrent Licenses Vendor Daemon: SCIA

A Feature Version In Use (Available) Expiration

v ESAEDBA ENG EC

1 Critical 10 o PERMANENT

Vendor daemon down: SCIA
Wed May 23 15:2 012

d May 22 15:23:56 201 v ESAEDEA FRA CM
10 0y PERMANENT

v ESAEDBA FRA EC
10 02 PERMANENT

¥ SCIA Software
1.0 0Q) PERMANENT

v _ESA1010
10 a4 PERMANENT

4.2 Desativando o arquivo de licenca

A desativacao do arquivo de licenca é necessaria quando se deseja trocar o hardlock
de um servidor para outro. Neste caso, deve-se desativar o arquivo de licenga no
servidor original e depois ativar o mesmo arquivo no novo servidor. A licenca pode ser
desativada seguindo-se 0s seguintes passos:

1. Usando o Windows Explorer, va para a pasta
C:\Arquivos de Programas (x86)\Common Files\SCIA\
Protection\ActivationUtility

2. Execute o arquivo ActivationUtility.exe
3. Selecione o numero do arquivo de licenca e clique em [Retornar Licenca]

4. Clique em [Fechar]

16



5. Instalacao do SCIA Engineer no computador local

5.1 Instalacdo do SCIA Engineer
1. Vocé pode iniciar a instalacao utilizando o web setup de nosso site:
Va para nossa pagina de download:
http://update.scia.net/
E execute o web setup.

2. Na caixa de diadlogo que aparecera, selecione o idioma para a instalacéo:

} Selecione o idioma para instalagfio a partir das opgBes a sequir,

[P‘onugués (Brasileira)

O idioma escolhido para a instalagdo é também o idioma padrdo que sera
usado para os arquivos de ajuda do SCIA Engineer.

3. A tela de bem-vindo da instalacdo aparecera. Cligue em [Avancar] para
continuar.

4. Na caixa de dialogo de Informacdes do cliente o nome do usuéario e da
empresa podem ser inseridos. O nome da empresa aparecera automaticamente
nos documentos do SCIA Engineer. Clique em [Avancar] para continuar.

5. Na caixa de didlogo Pasta de destino a pasta onde os arquivos serdo
instalados pode ser especificada. Por padrédo, a pasta de destino € criada nos
Arquivos de programa. Recomenda-se utilizar esta pasta padrao.

Peta 0o dastis SCIiAENGINEER

Clique em Avangar para instalar nesta pasta ou clique em Alterar para instalar em
uma pasta diferente.

Instalar o SCIA Engineer 15.2 em:

—'J C:\Program Files (x86)\SCIA\Engineer15.2) Alterar... |

< Voltar “ Avangar > H Cancelar |

Clique em [Avancar] para continuar.

17



6. Na caixa de dialogo Tipo de instalacdo a configuracdo desejada pode ser
escolhida. Clique em [Avancar] para continuar. N0s recomendamos escolher
Personalizada aqui, desta maneira, vocé pode verificar as extensodes e idiomas
gue serdo ou nao instalados por padrdo. Certifique-se que TODAS as
extensdes e idiomas necessarios serdo instalados. Se vocé tem duavida sobre
um certo componente, é melhor instala-lo de qualquer maneira.

Nota

Quando se escolhe a “Instalac&o Tipica”, NAO seréo instalados todos os médulos de
idioma, apenas o Inglés e o idioma escolhido para a instalagdo. Se vocé deseja
instalar outros idiomas, é necessario escolher a instalacdo Personalizada, onde
varios idiomas podem ser selecionados.

Para escolher outro idioma para o ambiente do SCIA Engineer dois requisitos devem
ser atendidos:

O idioma desejado precisar ser instalado
O modulo de idioma necessario precisa estar ativo no hardlock ou no servidor

Se vocé deseja instalar um Plug-in do SCIA Engineer, deve-se selecionéa-lo pela
instalacdo Personalizada.
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7. Na caixa de dialogo ConfiguracGes de Protecao os valores padrbes para as
configuracdes de protecdo podem ser definidos.

X

| contguraghesde protecio SCIAENGINEER

Por favor, escolha padroes de protegdo

(") vers3o trial

(") Versdo estudantil

(*) Apenas auténoma

(@) Apenas flutuante

(") Primeiro auténoma, depois flutuante

(") Primeiro flutuante, depois auténoma

Servidor de licenga: P7000@

SCIA Engineer 15.2 precisa da vers3o do SCIA Licence Server 2.2.3 ou superior. Por
favor, atualize seu servidor se necessario!

InstallShield

< Voltar J[ Avangar > H Cancelar

e Selecione Apenas flutuante.
e Preencha o caminho correto para o Servidor de Licencga:
e Por exemplo, 27000@Server

e O numero 27000 se refere a porta TCP. A porta padréo € 27000, mas
isto pode ser adaptado no arquivo de licenca (veja o capitulo 2.3
[NOTA]).

e ApOs 0 @, deve-se colocar o nome do servidor de licenca, no
exemplo, esta como “Server”.

Clique em [Avancar] para continuar.

Nota

Quando estiver utilizando um hardlock e uma licenca flutuante FIexNET, as opc¢8es
‘Primeiro autébnoma, depois flutuante’, ou ‘Primeiro flutuante, depois auténoma’
podem ser escolhidas.
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8. Na caixa de dialogo Padrdes do aplicativo, a norma padréo pode ser definida.

Por favor, escolha padrdes do aplicativo

Morma para novos projetos Formato e sistema de unidades
ESN —

MEN (@) Métrico

DIN
STN
ONORM
EC-EN Autosave

IBC

BS Habilitar o autosave a cada 15 | min(s)

France

SIA 26x Limpar os arquivos depois de dia(s)
EC-ENV
India Pasta do autosave

C:\Users\Rodrigo\Documents\ESA1S5.2\Autosave), [E

(") Imperial

InstallShield

< Voltar ][ Avangar > J l Cancelar ]

O critério do autosave pode ser definido e, adicionalmente, a localizagdo da
pasta do autosave pode ser modificada.

Escolha a configuracdo padrédo de norma e o sistema de unidades. Clique em
[Avancar] para continuar.

9. A préxima caixa de didlogo permite a selecédo dos atalhos necessarios.

10.A Ultima janela apresenta uma visao geral das configuracfes selecionadas.
Clique em [Instalar] para iniciar o processo de instalacéo.

11.Depois da instalacdo, a mensagem de que o SCIA Engineer foi instalado com
sucesso serd exibida. Clique em [Concluir] para encerrar 0 processo de
instalacao.

20



5.2 Iniciando o SCIA Engineer

Dé um duplo clique no simbolo do SCIA Engineer 15 para iniciar o programa.

SCIA Engineer

Quando a protecao foi atualizada com sucesso, o SCIA Engineer serd iniciado e a
instalacao estara finalizada.

Caso contrario, a seguinte tela ira aparecer e 0s passos abaixo devem ser seguidos
para se atualizar a protecao:

“
Scia Engineer 15.2.12 &8 |

Uma licenca valida ndo foi encontrada. O Scia Engineer ndo
pode continuar.

Problema encontrado: Chave de hardware ndo encontrada.

Escolha a acdo possivel:

Configuracdo = inicie a configuracdo de protecdo
Visualizador = rode o Scia Engineer em modo de visualizacdo
Sair = feche o Scia Engineer.

Configuracdes| Visualizador

1. O SCIA Engineer ndo pode iniciar sem a protecdo apropriada. Clique em
[Configuracdes] para rodar as configuragcbes de protecdo para atualizar a
protecao.

2. As Configuracdes de protecao serdo exibidas

Selecione a opgéo Apenas flutuante e preencha corretamente o caminho para o
Servidor de Licenca:

e Por exemplo, 27000@Server

e O numero 27000 se refere a porta TCP. A porta padréo € 27000, mas isto
pode ser adaptado no arquivo de licenca (veja o capitulo 2.3 [NOTA]).

e Apés 0 @, deve-se colocar o nome do servidor de licenga, no exemplo, esta
como “Server” (vocé pode ver o nome abaixo da aba “System Information” no
FlexNET License Administrator).
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Nimero(s) da(s) lincenga(s):
Tipo
 Try-out

OK

aplicar / Atualizar

(" Apenas autdnoma

@ apenas flutuante Cancelar
(" Primeiro auténoma, depois flutuante
-

Primeiro flutuante, depois auténoma
" Estudante
Protegdo flutuante do software

Caminho do servidor de licengas
(exemplo: http://localserver: 7182/, 7182@localserver)

27000@ _I

Conj. de médulos: Todos os madulos disponiveis Zl

Mddulos comerciais disponiveis:

Salvar conj.
de médulos
Importar conj.
de modulos
Emprestar médulos
selecionados

Selecionar Todos

Limpar tudo |

Ocultar <<<

Clique em [Aplicar / Atualizar]
3. Os moddulos comerciais disponiveis aparecerdo na janela:

Numera(s) da(s) lincenga(s):
~Tipa
 Try-out

Aplicar / Atualizar
" Apenas autdnoma

@ Apenas flutuante Cancelar

(™ Primeiro auténoma, depois flutuante
(" Primeiro flutuante, depois auténoma

(" Estudante

—Protegdo flutuante do software

Caminho do servidor de licengas
(exemplo: http://localserver:7182/, 7182@localserver)

27000@5erveq

Conj. de médulos: ITodos os madulos disponiveis

Modulos comerciais disponiveis:

Salvar conj.
EJESAEDRAN)-1/0 de médulos

I ESAEO.BAR)-1 /0 _—
EAESAEDBAD)-1 /0 Importar conj.
A Scia Engrwer 2003.0 koene LESA00)- 372 de modulos

B2 Standard language Enghsh [ESADRE]-372

REMBVEr Conj.
BA SCA new modules [SC1A_NEW_MODULES]-1/0 e modulas

Emprestar madulos
selecionados

Selecionar Todos
Limpar tudo
Qcultar <<«

Clique em [OK] para fechar a Protegéo

Dé duplo clique no simbolo do SCIA Engineer 15 para iniciar o programa.

Quando a protecdo foi atualizada com sucesso, o SCIA Engineer sera iniciado e a
instalagcéo estara finalizada.
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5.3 Atualizacéao
Quando uma atualizacdo esta disponivel, vocé pode ver uma notificacdo no canto
inferior direito do proprio SCIA Engineer:
o X

NN G X | A A Se o | R 18 1T 3 whal s s

+\ 0\ ¢x

NVERTETEERe [ LI Filtro para serf Modo de an UCS atual |mm|/mm

Quando se clica em Nova versdo disponivel, vocé pode escolher a opgéo “Instalar
atualizacao” e a atualizacao sera instalada automaticamente.

No SCIA Engineer também € possivel verificar se uma atualizacdo estd disponivel,
utilizando Ajuda -> Verificar atualizacdes.

Pode-se desabilitar esta opgéo no registro do computador do cliente:
HKEY_CURRENT_USER\Software\SCIA\Esa\15.2\Admin\Settings\EnableUpdateMenu

Defina o valor aqui para: 0
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6. Desinstalacao do SCIA Engineer

6.1 Desinstalando com Adicionar/Remover programas

O SCIA Engineer pode ser desinstalado como qualquer outro software baseado no
Windows:

1. Va para o Adicionar ou Remover Programas atraves do Iniciar >
Configuragbes > Painel de Controle > Programas e Recursos.

2. Uma lista dos softwares instalados ira aparecer. Selecione o SCIA Engineer e
clique em [Desinstalar/Alterar]

3. Na caixa de didlogo que sera exibida, escolha a op¢cdo Remover

8 san enginee o2 2R e e I e
Manutencio do programa SCiAENGl NEER

Modificar, reparar ou remover 0 programa.

(") Modificar

Altere os recursos de programa que estiverem instalados. Esta opgio exibe
o didlogo Selecdo personalizada, no qual vocé pode alterar a maneira
COMO 0§ recursos sao instalados.

Repare os erros no programa. Esta opciio conserta os arguivos, atalhos e
entradas de registro ausentes ou corrompidos.

Remova o SCIA Engineer 15.2 de seu computador.

InstallShield

l < Voltar " Avangar = ] l Cancelar l

4. Clique em [Avancar] para iniciar o procedimento de desinstalacao.

Depois de concluir a desinstalacéo, algumas definicdes permanecem no Registro
do Windows. Esses tracos podem ser apagados manualmente. Essas entradas
devem ser excluidas quando ocorrem problemas com uma nova instalacao.

1. Abra a caixa de didlogo Executar através do Iniciar > Executar

2. Digite regedit e cligue em [OK]

Observe que para esta etapa é necessario que o usuario tenha direitos de
administrador!
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3. O Editor do Registro sera exibido.

ﬁEditordo Registro =5 %
Arquivo Editar Exibir Favoritos Ajuda
4 1% Computader Nome Tipo Dados

> ). HKEY_CLASSES ROOT b (Padrio) REG_SZ (valor ndo definido)

b KEVAGIIRRENTRUSER 35| TuningDate REG_SZ 26/01/2015

. HKEY_LOCAL MACHINE
. HKEY_USERS
| HKEY_CURRENT_CONFIG

Computador\HKEY_CURRENT_USER

4. VA& para as seguintes chaves e as exclua utilizando o botao Delete.

HKEY_CURRENT_USER\Software\SCIA\ESA\*
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\SCIA\ESA\*
Onde * representa 0 numero da versao.

5. Feche o Editor do Registro através de Arquivo > Sair

Depois de concluir a desinstalacdo, algumas pastas permanecem em seu hard disk e
podem ser excluidos manualmente:

Computador 32 bits: C:\Arquivos de Programas\SCIA\ESA**
Computador 64 bits: C:\ Arquivos de Programas (x86)\SCIA\Engineer**

As seguintes pastas também permanecem em seu hard disk e podem ser excluidas:
Windows 7/8: C:\Usuarios\#User#\Esa**

C:\ Usuérios \#User#\Documentos\Esa**

Onde ** representa 0 numero da versao

Essas pastas podem ser excluidas utilizando-se o Windows Explorer. Por favor,
observe que a primeira pasta pode conter projetos, portanto, o usuario deve ter
absoluta certeza que deseja excluir essas pastas.
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6.2 Desinstalando sem Adicionar/Remover programas

Algumas vezes, o SCIA Engineer ndo pode ser desinstalado utilizando o
“Adicionar/Remover Programas” do Windows. Algumas vezes, mensagens de erro sao
exibidas ou o SCIA Engineer ndo esta na lista do Adicionar/Remover Programas. Desta
maneira, ndo é possivel desinstalar o software.

Este problema pode ocorrer com qualquer programa baseado no Windows.
Para desinstalar o SCIA Engineer, facilmente, use o seguinte procedimento:
Va em ‘Iniciar’ -> ‘Executar’

Na caixa de didlogo que sera exibida, digite o seguinte comando:

msiexec /x {F892EFDE-D4B3-48B2-8293-4024BBCAG6G6E}

Deste modo, os mesmos procedimentos do Adicionar/Remover Programas serao
executados.
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7. Solucionar Problemas — no computador local

Uma lista completa do FAQ (Frequent Asked Questions) pode ser encontrada em
nosso website: scia.net/en/support/faq

7.1 Modulo de idioma ndo encontrado

Quando o SCIA Engineer € iniciado, a seguinte mensagem aparece:

Se esta mensagem aparece, significa que o SCIA Engineer ndo encontrou o idioma
correto para iniciar.

Para se utilizar um determinado idioma, vocé deve ter o médulo para este idioma e este
precisa ter sido instalado. Provavelmente, vocé deve ter escolhido um idioma diferente
durante a instalagdo, com relacao ao existente em seus modulos.

Vocé pode instalar um idioma extra nas configuracfes de “Programas e Recursos” do
Windows. Selecione o SCIA Engineer e clique em “Alterar”. Com esta op¢ao, vocé
pode alterar a instalacdo do programa e selecionar um idioma adicional, que sera
instalado.
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7.2 Controle de Acesso do Usuario

Se o UAC (User Access Control) esta ativo, a seguinte mensagem aparecera no final
da instalacgéo:

ki Seguranca do Windows

r&' O Windows nao pode verificar o editor deste software de driver

| . :
: < Nao instalar este software de driver

i Yocé deve verificar o site da Web do fabricante para o software do driver
: atualizade para o seu dispositiva.

Instalar este software de driver mesmo assim

50 instale softwares de driver ebtidos no site da Web ou no disco do
fabricante. Software ndo assinado de cutras fontes podemn danificar o
computader ou roubar informagdes.

(v Ver detalhes

Escolha “Instalar este software de drive mesmo assim” para finalizar a instalacéo.

Nota

Para utilizar o SCIA Engineer, acessos padrdes para 0s usuarios sao suficientes, ou
seja, direitos de administrador ndo sédo necessarios.

Entretanto, o usuario deve ter as permissfes de ler/escrever nas pastas de usuario
do SCIA Engineer:

Windows 7/8: C:\Usuarios\WUSER#\ESA**

Onde ** representa 0 numero da versdo e #USER# representa o nome de login do
usuario
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8. Solucionar Problemas — no servidor

8.1 Portas TCP — Configuracdes do Servidor

Para servidores com uma verséo do windows anterior ao Windows 7, as portas
utilizadas pelo FlexNET (padr&o 27000) devem estar abertas.

Quando estiver utilizando o Windows 7/8 server, é preciso adicionar exce¢des no
firewall do Windows: Imgrd.exe, SCIA.exe e Imadmin.exe

8.2 Impossivel ativar a licenga ao usar um acesso remoto

Uma area de trabalho remota ndo reconhece os hardlocks do sistema que esta remoto
(neste caso, o hardlock FlexID ndo é reconhecido). Porém, pode-se logar remotamente
no servidor e fazer o reconhecimento do hardlock ao utilizar o seguinte comando:

Para Windows 7/8:

mstsc /v:servername /admin
Mais informacoes:
Iv:ServerName[:Port]

Especifiqgue o computador remoto e, opcionalmente, o nUmero da porta a qual vocé
deseja se conectar.
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8.3 Alterando a porta TCP
Quando o usuario deseja utilizar uma outra porta TCP (por exemplo, 7182), pode-se
altera-la utilizando os seguintes passos:

1. Inicie o navegador da internet e va para http://serveraddress:8080 (por exemplo,
http://localhost:8080)

2. Cligue em [Administration] e faca o login (para o primeiro login use "admin" para o
username e o password)

3. Va para "Vendor daemon configuration" e cligue em [Administer].

4. Siga para “Server configuration > License Server Configuration > License Server
Manager port”. Vocé pode alterar a porta aqui:

User Name: admin Ll i

Help Sign Out

Dashboard Administration
R ST

% Server Configuration

Stop Server

Web Server Configuration

ﬂ Secure Web Server Configuration

License Server Configuration

License Server Manager Port:
@ Use Default Port (27000 — 27009)
© Use this Port 0

>

*Maximum Number of License Server Manager Processing Threads:
o 10

e
Server
Configuration

*Maximum Number of License Server Manager Receive Threads:

Logging
User Interface

@
a

Vendor Daeman
Configuration

5. Em seguida, vocé precisa reiniciar o servico Imadmin.exe ou reiniciar o servidor.

6. Agora, vocé precisa configurar o SCIA Engineer 15 de modo que possa reconhecer
a alteracao da porta TCP e receba os médulos. Execute a configuracao de protecao
(iniciar -> Todos os programas ->SCIA Engineer 15 -> Prote¢c&o) no computador do
cliente. Na configuracao de protecéo, vocé pode entrar com a porta TCP que
acabou de ser configurada no servidor (pelo exemplo, 7182). Em seguida, clique em
aplicar/atualizar. Vocé deve ser capaz de ver os modulos quando clicar em
expandir.
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Numero(s) da(s) lincenga(s):
Tipo
(" Try-out

Aplicar / Atualizar

Apenas auténoma
Cancelar

Apenas flutuante

Primeiro auténoma, depois flutuante
Primeiro flutuante, depois autonoma
(" Estudante
Protecdo flutuante do software

Caminho do servidor de licencas
(exemplo: http://localserver:7182/, 7182@localserver)

I 7182@nome_do_servidor/IP_do_servidor

: : = 5 Expandir >>>
Conj. de médulos: Todos os modulos disponiveis ﬂ

8.4 Trabalhando com versdes antes do SCIA Engineer 2010.0

Com o arquivo “SCIA_Software.lic”, os usuérios podem trabalhar com o SCIA Engineer
2010.1 e posteriores. Mas se o0 usuario preferir trabalhar também com versdes antigas
do SCIA Engineer ou com o Esa Prima Win, o antigo arquivo dat pode ser copiado para
a pasta do arquivo “SCIA_Software.lic”, localizada por padréo em:

C:\Arquivos de Programas (x86)\Common Files\SCIA\LicenceServer
\FlexnetServer\SCIA

Em seguida, o arquivo dat deve ser adaptado, pois as suas 2 primeiras linhas devem
ser alteradas para:

Il File Edit Format view Help

SERVER MYSERVER FLEXID=9-60E55D9A -

VENDOR SCIA scia/scia

USE_SERVER _

INCREMENT ACTIVE_DOCUMENT SCIA 1.0 permanent 4 SIGN=2F5C7CAEOC|

INCREMENT ASSEMBLED_CROSS_SECTION SCIA 1.0 permanent 4 \
SIGN=FCO019C9E5732 M

S TMNFDEMENT ATTDTRIITES rTA 1T N narmanant A4 €TAN=RNNE2AIANINE

Altere “MYSERVER” para o nome do servidor.

N&o altere o numero do FLEXID (isto depende do nimero do hardlock)
Exclua o numero da porta no final da primeira linha

Altere a segunda linha para: VENDOR SCIA scia/scia

Associe esse datfile ao Imadmin (em vez do: “SCIA\SCIA_Software.lic”). Esta operagao
pode ser realizada pelo FIexNET Licence Administrator, para isso, siga 0s seguintes
passos:
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1. Inicie o navegador da internet e va para http://serveraddress:8080 (e.g.
http://localhost:8080)

2. Cliqgue em [Administration] e faca o login (para o primeiro login use "admin" para o
username e o password)

3. Va para "Vendor daemon configuration" e cligue em [Administer].

Associe aqui o arquivo de licenca ou diretdrio, ndo ao arquivo lic, mas para o
arquivo dat:

General Configuration

* License File or Directory
sciahh30769.dat &

Com essas adaptacodes, vocé pode trabalhar com versdes antigas do SCIA Engineer e
com as versdes mais recentes também.

8.5 Lmadmin nao inicia automaticamente

Quando reiniciar o servidor, o servico Imadmin deve se iniciar automaticamente.

=5 X

Servigos =

Arquivo  Acdo Exibir Ajuda
e Bz Bz > a0 w

% Servicos (local |4 Servicos (local)
Imadmin Nome ‘ Descricdo  Status Tipo de Inicializagdo
S&Intel(R) Turbo ... Intel(R) Tu.. Manual
PLB_“? SENiC,O_ “:Interceptacdo ... Recebe m.. Manual
Reiniciar o servica “iInternet Explor.. ETW Colle... Manual

“iIsolamento de.. Oservico.. Iniciado Manual

Descricio: “iKtmRm para C.. Coordena ... Manual

This se;vice runs the FLEXnet & Imadmin This servic.. Iniciado  Automatico

Publisher License Server 7% Log de Evento.. Esse servic.. Iniciado Automatico 5

Manager. - Logitech Bluet... Manual —
“:logon derede Mantém u... Manual
“:Logon secund.. Ativa aini.. Manual
“:logsealertas.. Oslogse.. Manual
“:Mapeadorda ... Criaum M... Manual

“iMapeador de .. Resolveid.. Iniciado Automético
“iMecanismo de.. O Mecanis.. Iniciado Automatico
%4 Microsoft .NET... Microsoft ... Desativado Ll

4 {11} 2

-

\Estendido Padrao

Se 0 servico ndo se iniciar automaticamente, por favor, adicione um atalho para o
Imadmin.exe (C:\Arquivos de programa (x86)\Common Files\SCIA\LicenceServer\
FlexnetServer) no menu iniciar do Windows.

Em alguns casos, o Imadmin.exe pode ser bloqueado por causa de outros programas.
A chave para este tipo de situacéo é encontrar o que esta bloqueando.
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Um exemplo disso ocorre com alguns sistemas operacionais Windows Server. Estes
sistemas operacionais, algumas vezes, possuem a ‘Prevencao de Execucao de Dados’
ativada por padrao para quase todos os programas. Vocé pode acessa-la e altera-la da

seguinte maneira:

- Se vocé for para as propriedades do computador

@Ovrﬁ » Computador »

Organizar

. Favoritos

M Area de Trabalho
4 Downloads

+» Locais

& OneDrive

~. Bibliotecas
‘. Documentos
=, Imagens

4 Musicas

i Videos

Propriedades do sistema

4 Unidades de Disco Rigido (2)

Exibir
Classificar por
Agrupar por
Atualizar

Colar

Colar atalho
Desfazer Mover

Adicionar um local de rede

Propriedades I
L)

Ctrl+Z

Desinstalar ou alterar um pro

- Depois, vocé pode configurar a prevencdo de execucdo de dados pelos os
seguintes passos indicados na proxima imagem:

UU |i?e » Painel de Controle » Sistema e Seguranca P Sistema

Pagina Inicial do Painel de

Controle

% Gerenciador de Dispositivos

& Configuragdes remotas

% Protecdo do sistema

=]
- .
v| 5 ‘ | Pesquisar Painel de Controle
] ) )
Propriedades do Sistema -
Opgoes de Desempem( %
Nome do Computader | Hardware | Avancado | Protegdo do Sistema | Remcm| —————
. . . . Efeitos Visuais Prevencaco de Execucao de Dados
Paratirar 0 méximo proveito destas alteracées, & preciso ter feito logon como
administrador.
Desempenho —.—’W_ J A Prevencdo de Execucdo de Dados (DEF) ajuda a
- S [Gaai e Sl

=¢_ConfiguracSes avancadas do

sistema

Consulte também

Central de Acbes

Windows Update

Informacdes e Ferramentas de
Desempenho

Efeitos visuais, agendamento de processador, uso de |FEomETeoTOTS
wvirtual
E

Perfis de Usudrio

Configuracdes da area de trabalho relativas ao seu logan

Configuracdes.

Inicializacdo e Recuperacéo

Informacdes sobre inicializagdo do sistema, falha do sistema e depuracio

Configuragdes.
Varidveis de Ambiente

OK ] l Cancelar

Site! Suporte online

Nome do computador, dominio e configuracées de grupo de trabalho

~ windows

- proTe
—‘° sequranga. Como isso funcio

T
na?

(7)) Ativar a DEP para todos os programas e servigos, exceto os
que eu selecionar:

Adicionar. Remover

O processador do computador oferece suporte & DEP baseada

em hardware.

Aplicar

Eapecky

8.6 Activation Manager com problemas por causa do proxy

Se vocé esta trabalhando com configuracdes de proxy ativas e o activation manager
nao funciona corretamente, mesmo apods ajustar o proxy nas configuracdes do
activation manager, entéo, vocé pode utilizar um arquivo de configuracao para o
ActivationUtility.exe.

Normalmente, temos um by-pass para chamar HTTP status 101 - continue. Alguns
proxies ndo aceitam isso e, assim, a ativagao falha.
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Para criar o arquivo de configuracdo, vocé deve seguir 0s seguintes passos:
a) Criar um novo arquivo no notepad e inserir 0 seguinte conteudo:

<configuration>
<system.net>
<settings>
<servicePointManager expect100Continue="false" />
</settings>
</system.net>
</configuration>

b) Salve o arquivo na pasta do ActivationUtility.exe
- C:\Arquivos de Programas (x86)\Common Files\SCIA\
LicenceServer\ActivationUtility

c) Renomeie o0 arquivo que vocé criou para:
-> ActivationUtility.exe.config (certifique-se que a extensao do arquivo esta
correta)

8.7 Configurando o firewall do servidor

As licencas devem ser trocadas entre o servidor e o computador que esta utilizando o
SCIA Engineer. Para permitir essa troca, algumas excec¢oes, talvez, deverao ser
adicionadas no firewall do servidor.

Vocé deve adicionar 4 excegoes:

1) A porta utilizada para enviar as licencas para o pc do cliente (o padréo é 27000).
Vocé pode verificar essa porta em

‘FIexNET License administrator > Administration > System Information’

User Name: admin ’

X
Help Sign Out

Dashboard Administration
C——

System Information

System -
Information License Server Manager Port in Use: 27000

Display: M43500-JEF
Host Name: M4500-JEF
Host Domain Name: M4500-JEF.scia-online.com
IPv4 Address: 192.168.0.205
IPvb Address: 2a02:1810:210a:bc00:395f:307 &:e56f:fb85
IPv6 Address: 2a02:1810:210a:bc00:cc59:680d:c828:4398
IPv6 Address: feB0:0:0:0:cc59:680d: cB28:4398
Ethernet Address: 0024d7e60684
Ethernet Address: d067=5308d6f
Volume Serial Number: ed6fbbib
Local Stop Server Allowed: Yes
Remote Stop Server Allowed: Mo
License Reclaim Allowed: Mo

Configuration

A

Alert
Configuration

Lo

Server
Configuration

Vendor Dagmon
Configuration
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2) A porta utilizada para se comunicar com o servidor, que € a porta usada no item 1

mais 1.
Portanto, o padréo é 27001.

3) Adicionar o processo “Imadmin.exe” com uma excec¢do. O processo esta localizado

4)

na seguinte pasta:
“C:\Arquivos de Programas (x86)\Common Files\SCIA\
LicenceServer\FlexnetServer”

Adicionar o processo “SCIA.exe” como uma excec¢ao. Este processo esta localizado

na seguinte pasta:
“C:\ Arquivos de Programas (x86)\Common Files\SCIA\
LicenceServer\FlexnetServer\SCIA”
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