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1. Einflihrung

1.1 Willkommen

Willkommen in der Installationsanleitung zu Scia Engineer. Scia Engineer ist ein
unter Windows XP, Windows Vista und Windows 7 laufendes Berechnungsprogramm
mit einem grofRen Anwendungsgebiet: von Nachweisen fir einfache Rahmen bis zur
fortgeschrittenen Planung und Bemessung komplexer Projekte mit Stahl, Beton, Holz
USW.

Das Programm ermoglicht das Berechnen von 2D- und 3D-Rahmen einschlief3lich
der Profilnachweise und Verbindungsprifungen von Stahlkonstruktionen. AulRRer
Rahmen werden auch Plattenstrukturen und erweiterte Betonberechnungen
unterstutzt.

Dieses Handbuch leitet Sie durch das Installieren der Anwendung fir eine
Einzelplatzinstallation.

Die Anleitung endet mit der Deinstallationsroutine in Kapitel 6 und einem
Troubleshoot Gber mdgliche Fehlermeldungen in Kapitel 7 und 8.

1.2 Systemanforderungen

Zum Installieren von Scia Engineer muss Ihr System folgende Anforderungen erfillen:

Hardware
Processor Pentium IV - 3Ghz
(empfohlen: CoreDuo2 3 Ghz und hoher)
RAM 2 GB (empfohlen: > 4 GB)
Grafikkarte 256 MB, OpenGL fahig
Freier Speicherplatz auf 5GB

Festplatte fur die Installation

Minimale Auflésung 1280 x 800




Software

Scia Engineer auf
Macintosh

Um Scia Engineer auf Mac OS X benutzen zu
kénnen, benétigen Sie Virtualisierungssoftware.
Parallel-Desktop 7 wird empfohlen. Wenn Parallel-
Desktop 7 benutzt wird, wird ein Windows OS als
eine virtuelle Maschine installiert und Windows
Applikationen werden neben Mac OS X
Applikationen benutzt. So hat der Anwender zwei
OS zur gleichen Zeit.

Einzelplatz-Installation

Windows XP 32 bit
Windows Vista 32/64 bit
Windows 2003 server 32 bit
Windows 2008 server 64 bit
Windows 2012 server 64 bit
Windows 7 32/64 bit
Windows 8 32/64 bit

Sie sollten das letzte Service Pack
fur das Betriebssystem installieren.

Netzwerkschutz

Windows XP 32 bit
Windows Vista 32/64 bit
Windows 2003 server 32 bit
Windows 2008 server 64 bit
Windows 2012 server 64 bit
Windows 7 32/64 bit
Windows 8 32/64 bit

Sie sollten das letzte Service Pack
fur das Betriebssystem installieren.

Allplan Scia Engineer 2013 ist nur kompatibel mit;
Allplan 2009.0

Allplan 2011.1

Allplan 2012.0

Allplan 2013.0

Allplan Precast 2010.0

Sie mussen Allplan vor Scia Engineer installieren,

da ansonsten die korrekte Installation des Allplan-

Patch nicht immer mdéglich ist.

Revit Scia Engineer 2013 ist nur kompatibel mit:
Revit 2013

Die Revitschnittstelle ist online verflgbar

www.nemetschek-scia.com/revit

Etabs Scia Engineer 2013 ist kompatibel mit
Etabs 9.2

IFC Scia Engineer 2013 ist nur kompatibel mit
IFC version 2x3

SDNF Scia Engineer 2013 ist nur kompatibel mit
Version 2.0 und Version 3.0

Tekla Scia Engineer 2013 ist nur kompatibel mit:

Tekla Version 15, 16, 17, 18 und 19.0 — 32bit

Auf 32bit OS als auch auf 64bit OS.




2. Erste Installation des Lizenzschutzes auf dem Serve

Die Netzlizenz kann auf einem beliebigen Computer im Netz installiert werden. Es muss
sich dabei nicht um den Domanen- oder File-Server handeln. Fir jedes autorisierte
Modul kann eine andere Anzahl von Lizenzen vorhanden sein, die gleichzeitig gestartet
werden kdnnen. Beim Aufrufen von Scia Engineer kann der Anwender bestimmen,
welche Module in der Sitzung genutzt werden und welche fur andere Anwender zur
Verfiigung stehen sollen.

Scia Engineer nutzt einen FlexXNET-Netzwerkdongle als Schutz fur Netzwerklizenzen.
So kann die Lizenz problemlos zwischen Computern ausgetauscht werden, ohne dass
jeweils eine neue Lizenzdatei erforderlich ist.

Es wird empfohlen die neueste Version von FlexNet zu installieren. Diese finden Sie auf
der folgenden Seite: http://www.scia-online.com/update/scia-engineer.php

Die Installation umfasst folgende Schritte:
» Installation von FlexNET
» Aktivierung der Lizenzen

» Konfiguration und Starten des FlexNet-Servers

2.1 Installation von FIexNET

1. Herunterladen des letzten SciaFlexNet von unserer Webseite:
http://downloads.scia-
online.com/support/SciaEngineer/setup/2013/FIexNET_  2.1.0_Full.zip

2. Entzippen Sie die Datei und doppelklicken Sie auf Setup.exe zum Starten der
Installation

3. Installieren Sie SciaFlexNet und beachten Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

4. Normalerweise wird SciaFlexNet im Ordner C:\Programme
(x86)\CommonFiles\SCIA\LicenceServer\FlexnetServer installiert.

2.2 Aktivierung der Lizenzen
1. Stecken Sie den FlexID-Dongle an den Server.

2. Die Lock ID befindet sich in einer .lid-Datei, welche Ihnen per malil
zugesandt wurde. Wenn Sie keine Datei erhalten haben, dann senden Sie
eine email an support@scia-online.com mit:



¢ |hrem Firmennamen
* lhrem Namen und emailadresse

 Aufstellung der LID-Nummer(n)

1. Fuhren Sie die Datei ActivationUtility.exe aus.

r:?s' FlexNET activation utility

SCIA Ackivation server LIRL: htkpe i factivation. scia-online. conn) |

L_icence I FlexMET 1D Expiration Date Licence Skatus Read Lock 1D
{u]

 Schlisfen

Bereit

Klicken Sie auf LockID lesen .

Die LockID wird in einer LID-Datei (SCIAxxxxxx.lid) gespeichert (xx steht fur die
Donglenummer). Diese Nummer ist auch auf dem Dongle angegeben:

Dongle Datei:

C ) SCIA630505.d

Die Daten aus dieser Datei und das Vorhandensein des Dongles am Server
dienen zum Erstellen einer LIC-Datei. Diese LIC-Datei wird in FlexNET bendétigt,

um Scia Engineer zu starten.

Wabhlen Sie die korrekte LID-Datei und klicken Sie auf Offnen .

2. Die Nummer der Lizenzdatei wird im FlexNET-Aktivierungstool angezeigt.



i FlexNET activation utility

SCIA Activation server LRL: http:f factivation. scia-online. com;
Licence I | FlexMNET ID Expiration D ate Licence Skatus Read Lock ID
B 30253900 01, December, 2009 Mok yet activated
Delete Lock ID
Activate Licence

Relnad Licemce

Repair-Licence

~ schliefien

Bereit

3. Markieren Sie die Nummer und klicken Sie auf Lizenz aktivieren .

Es ist nicht moglich die Lizenz via Remote oder Pro  xy-Server zu aktivieren.

4. Danach erhalten Sie einen Warnhinweis tUber die Rickgabe der Lizenz bevor
diese ggf. auf einem anderen Server aktiviert wird. Bestatigen sie mit OK und
der Kreis vor der Lizenznummer wird griin, sobald die Lizenzdatei aktualisiert

ISt.

& FlmeNET activation utility

SCIA fuctivstion serder LRL) | hetp:ffactivation, scuy-orlne. com Fleshlet!

Licersce I FlashET 10 Expiration Diste Licence Status Read Lock 1D

@eore FIE:_SCEA 107002784 01, Jarusary, 2080 Active

Pelasd Licerse
eburn Licence

J‘.}:Hﬂﬂen

Klicken Sie auf SchlieRen .

2.3 Konfiguration des Servers

Ab der Version Version 2010.0 wird fir den Netzwerkschutz das FIexNET benétigt.
In Versions vor 2010.0 (2009.0, 2008.1, Esa Prima Win, ...) wurde FlexLM anstatt

FlexNET benutzt.

1. Gehen Sie sicher, dass Imadmin.exe auf dem Server lauft.

2. Starten Sie den Internetexplorer und gehen auf http://serveraddress:8080 (z.B.
http://localhost:8080)
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8 hitpy/localhostB080/dash © ~ B ¢ X | 7 FLEXnet License Administr..

Help

Dashboard Adi
e

Vendor Daemon: SCIA

Alerts Licenses
0 Activatable Concurrent
0 Critical
Product Version In Use (Available) Overdraft Expiration
v Engineer
Engineer ooy o PERMANENT

Sign Out

m

Klicken Sie auf Administration und melden Sie sich an (fir eine Neuanmeldung mit
»=admin “ als Benutzername und Passwort)

1.

Sign In

User Namne:

Password:

|:| Remember me

2. Gehen Sie auf "Vendor daemon configuration" und klicken Sie Administer

11




T X
@ Help Sign Out

ard Administration
e ——

% Vendor Daemons

Information :

Import License

= FLEXnet Publisher Version <]
“unhatation SCIA RUNNING 1110 60786 Delete

Vendor Daemon
Configuration

3. Erst stoppen Sie den Server bitte, bevor Sie Einstellungen vornehmen.

Vendor Daemon:SCIA

Vendor Daemon Port in Use: 61175

Vendor Daemon Actions

Reread License Files

4. In den "General configuration” ist es notwendig den richtigen Pfad zum Lizenzfile
(Scia_Software.lic or *.DAT) und korrekten Pfad zum vendor daemon (Scia.exe)
anzugeben.

Der Vendor Daemon Port ist ein Port welcher zur Kommunikation zwischen scia.exe
und Imadmin.exe dient. Ihn braucht man nicht zur Kommunikation zwischen Scia
Engineer und dem Lizenzserver.

Restart retries gibt an, wie oft der Lizenzsserver ggf. automatisch wiedergestartet
wird (auch ein Neustart nach einem Schlafmodus). Geben Sie hier die Zahl 1 ein,
um nur einen automatischen Neustart des Lizenzservers einzustellen.

12



Vendor Daemon Actions

General Configuration

* License File or Directory
scia\SCIA_Software.lic -

Vendor Daemon Location:
sCiafscia

* Vendor Daemon Port:
@ Use default port
@ Use this port 0

* Restart Retries:

|:| Enable Date-based Versions

5. In der “vendor daemon log” ist es mdglich den Ort d er log-Datei zu andern
oder zu sehen:

Vendor Daemon Log

("] overarite Vendor Daemon Log

Vendor Daemon Log Location:
logs/SCIAlog

View file externally

6. Anderungen miissen gespeichert  werden:

| save | Cancel

7. Wenn der Daemon richtig konfiguriert ist, dann kénnen Sie diesen st arten.

13



Vendor Daemon:SCIA

Successfully updated the vendor daemon configuration.

Vendor Daesmon Actions

8. Der laufende Daemon kann gestoppt oder die Lizenzda tei neu gelesen werden.
Vendor Daemon:SCIA

Vendor Daemon Port in Use: 681175

Vendor Daemon Actions

m Reread License Files

Hinweis ‘

Wenn der Anwender eine andere Porthummer benutzen m  6chte (z. B.
7182) dann kann dies unter ,Server-Configuration“-> Licence Server
Configuration->Licence Server Manager Port geandert ~ werden.

% Server Configuration
Irfomnaton
3 Web Server Configuration
m Secure Web Senver
License Server Conliguration
User
Configuration
Licerse Sexver Manager Port:
ﬁ % Use Defauit Port (27000 — 27009)
/ Use this Port 0
{0
- - “Maximum Number of License Server Manager Processing Threads:
i
et
Sorver *Maximum Number of License Server Manager Receive Threads:
Confguration g
Linyineg
User Interface
— T T
Confiuration
L]

14



3. Update des Servers fur eine neue Version

1. Fuhren Sie das FIexNET Activation Utility aus. Dies kann normalerweise in:
"C:\Program Files\SCIA\FIexNET\ActivationUtility\ActivationUtility.exe" gefunden
werden.

&4 FlexNET activation utility

SCIA Activation server URL: [ http:ffactivation.scia-online . com/FlexNet]

Licence 1D FlexNET ID Expiration Date Licence Status Read Lock ID
'630732 FID_SCIA_1070302784 01. January, 2050 Active

Reload Licence

Operation has been completed successfully

2. Markieren Sie lhre Lizenznummer und klicken [Lizenz einlesen]

Es ist nicht méglich die Lizenz via Remote-Desktop oder Proxy zu aktivieren.

3. Die Lizenz wird neu geladen und erneuert. Klicken Sie [SchlieRen]

Hinweis ‘

Wenn Sie noch mit LMTools arbeiten und nicht mit LM Admin, dann missen Sie in
LMTools in das Blatt “Start/Stop/ReRead” gehen und klicken hier auf “Reread licence
file”, um die neue Lizenz zu aktivieren.

15



4. Extra Optionen auf dem Server

4.1 Priufen des Status des Lizenzservers

» Der Status des Scia License Servers kann auf dem "D ashboard" Gberpruft
werden. Hier kbnnen sowohl Warnungen als auch die v erfligbaren
Lizenzen auf dem Server gesehen werden. Es gibt Inf  ormationen tber
Verfligbarkeit und den Ablauf jedes einzelnen Moduls

Help Sign Out

Dashboard Administration
N

Alerts Concurrent Licenses Vendor Daemon: SCIA

A Feature Version In Use (Available) Expiration

- v ESAED.BA ENG EC
1 Critical N

10 oa) PERMANENT
Vendor daemon down: SCIA
Wed May 23 15:23:56 2012 v ESA.EDLBA FRA CM
1.0 o) PERMANENT
v ESAEDEA FRA EC
10 92) PERMANENT
¥ SCIA Software
1 PERMANENT
v _ESAI0LD
10 04} PERMANENT

4.2 Deaktivieren der Lizenzdatei

Es ist notwendig die Lizenz bei der Ubertragung des Dongles von einem Server auf den
anderen zu deaktivieren. In diesem Fall muss die Lizenz auf dem alten Server erst
deaktiviert und dann erst auf dem neuen aktiviert werden. Sie kdnnen die Lizenz mit
folgenden Schritten deaktivieren:

1. Gehen Sie Uber den Explorer in folgenden Ordner:
C:\Program Files\SCIA\FIexNET\ActivationUtility

2. Fuhren Sie die Datei aus: ActivationUtility.exe

3. Wabhlen Sie die Lizenznummer und drticken Sie Lizenz abgeben
4. Dricken Sie Schliel3en

16



5. Installation von Scia Engineer auf dem

Arbeitsplatzrechner

5.1 Installation von Scia Engineer
1. Sie kénnen die Installation tGber das Web-Setup von unserer Seite ausfiuhren:
Gehen Sie auf unsere Downloadseite:
http://update.nemetschek-scia.com/

und starten Sie das Web-Setup.

2. Wabhlen Sie im nun angezeigten Dialogfeld die Setup-Sprache:

Scia Engineer 2013 - InstallShield Wizard IEl
yew  3hlen Sie die Sprache fir die Installation aus der unten
b aufgefihiten Auswahl aus.
[Deutsch v]
| Ok || Abbrechen |

Die hier gewahlte Sprache wird auch fir die Hilfedateien von Scia Engineer
eingestellt.

3. Das BegrufRungsfenster der Installation wird geotffnet. Klicken Sie zum
Fortfahren auf Weiter .

4. Geben Sie im Dialog Benutzerinformationen Benutzer- und Firmennamen ein.
Der Firmenname wird automatisch in Scia-Engineer-Dokumenten verwendet.
Dricken Sie [Weiter] .

Wahlen Sie im Dialog Zielpfad wahlen den Ordner, in dem die Dateien
installiert werden sollen. Normalerweise wird der Zielordner im Ordner
~Programme* angelegt. Wir empfehlen Ihnen, die Vorgabe zu Ubernehmen.

17



j;%‘ Scia Engineer 2013 (13.0.82) - InstallShield Wizard | B2 |
TIIT]
Zielordner | ’I“

klicken Sie auf "Weiter”, um in diesen Ordner zu installieren oder klicken Sie au Cla
"Andern”, um in einen anderen Ordner zu installieren. gII"IEEF

= Sca Engineer 2013 wird installiert in:
..-] C:'\Program Files (x86)\Sda\Enginesr2013.0Y Andern..., |

Instalishield —

| < Furtick ][ Weiter = ]l Abbrechen

Dricken Sie [Weiter] .

Im Dialog Setup-Typ konnen Sie die gewlnschte Installationsvariante
auswahlen.

Hinweis ‘

Bei Auswahl von ,Standard“ werden NICHT alle Sprachmodule installiert, sondern
nur die gewéhlte Sprache und Englisch. Wenn Sie weitere Sprachen installieren
mdochten, missen Sie den Punkt ,Benutzerdefiniert* wahlen.

Um eine andere Sprache fir die Programmumgebung von Scia Engineer wahlen zu
kbnnen, missen zwei Voraussetzungen erfllt sein:

* Die gewiinschte Sprache muss installiert sein.

» Das erforderliche Sprachmodul muss im Dongle oder auf dem Server
aktiv (freigeschaltet) sein.

Um Plug-ins flr Scia Engineer zu installieren, missen Sie diese in der
benutzerdefinierten Installationsvariante auswahlen.

Folgende Plug-ins stehen zur Verfigung: Plug-in fur Tekla Structures, Plug-in fur
Revit Structure, CADS RC Link Designer, BS2000, Pipeline-Assistent,
Verbundbalken, Verbundstiitzen, Arcelor-Mittal-Kassettenbalken.

5. Im Dialog Lizenz-Voreinstellungen mussen Sie nun die Schutzeinstellungen
festlegen.

18



'q'rLizenzeinstellung EII =l I@

ID angeschlossener Dongle: 187
" Probeversion anwenden/aktual,
™ Nur Dongle
% Nur Floating-Lizenz Abbruch

OK

™ Erst Dongle dann Floating-Lizenz
™ Erst Floating-Lizenz dann Dongle
™ studentenlizenz

—SoftwareFloatingLizenzschutz

Pfad des Lizenzservers
{z.B. http:flocalserver: 7182/, 7182@localserver)

[27000@ _|

Ausrollen ===
=~

Modulsétze: I.ﬁ.lle verfiighbaren Module

e Wabhlen Sie Nur Floating-Lizenz .

* Geben Sie den korrekten Pfad zum Lizenzserver an:
z.B. 27000@Server.

Die Nummer bedeutet den TCP-Port (Standard ist 27000), aber er kann in
der Lizenzdatei angepasst werden (Kapitel 4.2.4)

* Server soll durch den Lizenzservernamen ersetzt werden.
Klicken Sie zum Fortfahren auf Weiter .

Hinweis

Wenn Sie einen Dongle in Verbindung mit einer FIexNET-Netzlizenz verwenden,
kénnen Sie zwischen den Optionen ,Erst Dongle, dann Floating-Lizenz* und ,Erst
Floating-Lizenz dann Dongle“ wahlen.

1. Im Dialog Standardeinstellungen der Anwendung  legen Sie die zu
verwendende Staatsnorm und das Formatsystem fest.

19



5 Scia Engineer 2013 (13.0.82) - InstaliShield Wizard

(RRRN I
Standardeinstellungen der Anwendung Il ‘ | !

Wahlen Sie bitte die Standardeinstelungen der Anwendung Cl a
LHQIHEEI
Staatsnorm der neuen Projekte: Format- und Messsystem
ESM
MEN @ metrisch
DIM
"1 Imperialsystem
|.| ':I.' E! o | |
< -Zurlick ][ Weiter > ] | Abbrechen

Dricken Sie [Weiter] .

Das abschlieBende Fenster fasst die gewahlten Einstellungen zusammen.
Klicken Sie zum Starten der Installation auf Installieren

6. Nach dem Installieren wird gemeldet, dass Scia Engineer erfolgreich installiert
wurde. Klicken Sie zum Beenden der Installation auf Fertig stellen .

5.2 Starten von Scia Engineer

Doppelklicken Sie auf die Verknipfung Scia Engineer 2013.0 , um das Programm
aufzurufen.

L
|E‘W

Ak )

Wenn der Schutz erfolgreich aktualisiert wurde, startet Scia Engineer direkt und die
Installation ist abgeschlossen.

Wenn Scia Engineer nicht startet, dann wird folgende Meldung angezeigt. Befolgen
Sie dann die nachstehenden Schritte, um den Schutz zu aktualisieren:

20



Scia Engineer &3
v | Keine giiltige Lizenz ist vorhanden. 5cia Engineer kann nicht ausgefihrt
&’ werden
Problem erkannt: Hardwareschldssel ist nicht vorhanden
Wihlen Sie bitte die geeignete Aktion:
Einstellungen = Lizenzeinstellung starten

Betrachter = 5CIA Engineer im Betrachtermodus ausfihren
SchlieBen = 5CIA Engineer beenden

Einstellungen Betrachter Schliefen

1. Scia Engineer kann ohne passenden Schutz nicht ausgeftihrt werden. Sie
kénnen die Schutzeinstellungen durchfiihren und Scia Engineer anschlie3end
starten oder das Programm schliel3en.

Klicken Sie auf Einstellungen , um die Schutzeinstellungen durchzufuhren.

2. Das Lizenz-Setup erscheint:
Aktivieren Sie die Option Nur Floating-Lizenz und tragen Sie den korrekten Pfad
zum Lizenzserver ein:
z. B. 27000@SERVER

Die Zahl 27000 gibt den TCP-Port an. Die Vorgabe lautet 27000, aber Sie
kénnen in der Lizenzdatei einen anderen Port eintragen (siehe Kapitel
2.3.[10]).

Ersetzen Sie SERVER durch den Namen lhres Lizenzservers.
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F Lizenzeinstellung

ID angeschlossener Dongle:

o]l & )

" Nur FloatingLizenz

" Studentenlizenz

Ok
" Probeversion Arwwendenfaktual,
™ Mur Dongle
Abbruch

¥ Eret Dongle dann Floating-Lizenz

Lizenzdatei importieren

" Erst Floating-Lizenz dann Dongle

—Software-FloatingLizenzschutz
Pfad des Lizenzservers

(z.B. http:/localserver: 7182/, 7182 @localserver)

I 27000 @served

Modulsitze: I.ﬁ.]le werfilgbaren Module

Verfugbare kommerziele Module:

Modulsatz
speichern

Modulsatz
importieren

Modulsatz
entfernen

Ausgewahlte Module
ausleihen

Alles auswahlen

Alles leer

Einrollen ==«

Klicken Sie auf Anwenden/Aktualisieren

1. Die verfugbaren kommerziellen Module werden angezeigt:
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T Protection setup E“E| E|

TP?" Trial Bt
" Mur Dongle &pply # Refresh
™ Mur Floating-Lizenz
i+ Erst Dongle dann Floating-Lizenz £k
™ Erst Floating-Lizenz dann Dongle Impart licence file
™ Student

i~ Floating-Lizenz - =i

Licence zerver path
[e.g. httpe Adlozalzerver T1824, ¥182@ocalzerner]

|27000@SERVER

Sets of modules: 1;‘1'-." available modules Li

fvallable commercial modules:
Save zet

[FIESaEDBA)-1/0 of modules
[FIESAED.BA2)-1/0
[FIESA.ED.BAZ)-1/0
|[F Scis Engineer 2009.0 license [ ES4.900]-3 /2 :
[ Standard language English [ES4.08E]-3/2 i
[F] SCI& rew modules [SCIA_NEW_MODULES]-1/0 —

Import set
of modules

Borrow zelected
modules

Alles auswahlen |

Alles leer |

Collapze <<< |

2. Klicken Sie auf OK, um die Schutzeinstellungen zu schlie3en.

3. Doppelklicken Sie auf die Verknupfung Scia Engineer 2013.0 , um das
Programm aufzurufen.

L

|

L V
ﬂehgjgmulkw =

Wenn der Schutz erfolgreich aktualisiert wurde, startet Scia Engineer direkt und
die Installation ist abgeschlossen.

5.3 Update

Wenn ein Update zur Verfligung steht, dann sehen Sie einen Hinweis unten rechts in
Scia Engineer:
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AE | A | # * * & o - & *
mIFIRIN IS B Y ST8

Mew version available Fangmodus Fitter aus Altuelles BES gy ==

Und wenn Sie auf New version available klicken, dann kdnnen Sie auf ,install update”
klicken und die Updates werden automatisch installiert.

In Scia Engineer ist es moglich nach einer eventuellen, aktuellen Version zu suchen,
unter: Hilfe -> Aktualisierungen aussuchen

Diese Option kann in der Registry am Arbeitsplatzrechner deaktiviert werden:
HKEY_CURRENT_USER\Software\SCIA\Esa\12.0\Admin\Settings\EnableUpdateMenu
=0
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6. Deinstallation von Scia Engineer

6.1 Deinstallation mit Windows-Systemsteuerung

Scia Engineer kann, wie jede andere Windows-Anwendung auch, deinstalliert werden:
1. Wahlen Sie Start > Systemsteuerung und dort Software .

2. Eine Liste der installierten Anwendungen wird angezeigt. Wahlen Sie Scia
Engineer und klicken Sie auf Andern/Entfernen

3. Wabhlen Sie im angezeigten Dialog die Option Programm Entfernen .

Setup von Scia Engineer 2010.0 10.0.5 I'S_(J

Willkommen “I,l ||| |||
Pragramm andem, reparieren oder entfemen, SC' a
Engineer

Willkommen beim Verwaltungsprodranmm won Scia Engineer 2010.0. Mit diesern Programm kdnnen
Sie Andemngen an der aktuellen Installation wormehmen. “Wahlen Sie eine der unten aufgefuhrten
Optionen aus,

(") Programm Sndern

W ahlen Sie neus Programmfeatures aus oder entfernen Sie bereits installierte
Features.

(@ Programm reparieren

Inztallieren Sie alle Programmieatures ermeut, die vom vorhenigen Setup
installigrt wurden,

() Pragramm ehtferrien

ﬂ_ Entfernen aller inztallierer Features.

Zuiiick [ Weiter » l [Abbrechen]

4. Klicken Sie zum Starten der Deinstallation auf Weiter .

Nachdem die Deinstallation abgeschlossen ist, verbleiben einige Einstellungen in
der Registrierdatenbank von Windows. Diese kdnnen Sie manuell I6schen. Das
Ldschen der Eintrage ist eventuell erforderlich, wenn Probleme mit einer neuen
Installation auftreten.

1. Offnen Sie den Dialog Ausfiihren ber Start > Ausfihren ...

2. Geben Sie regedit ein und klicken Sie auf OK.

Fur diesen Schritt benttigen Sie Administratorrechte!
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3. Der Registrierungs-Editor erscheint.

¥ Registrierungs-Editor g {mll| X
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten
= B Arbeisplatz I wame Typ Wert
(] HKEY_CLASSES_ROOT 28] standard) REG_SZ {WWert nicht gesetzt)
{221 HKEY_LOCAL_MACHINE
-] HKEY_LISERS
#-{2] HKEY_CURRENT _COMFIG
A . >
ArbeitsplatziHKEY CURREMT_LISER

4. Navigieren Sie zu den folgenden Schliisseln und lI6schen Sie diese ber die
Schaltflache Léschen .

HKEY_CURRENT_USER\Software\SCIA\ESA\*
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\SCIA\ESA\*
Dabei steht * fur die Versionsnummer.

5. Schlie3en den Registrierungs-Editor Uber Datei > Beenden .

Nachdem die Deinstallation abgeschlossen ist, verbleiben Ordner auf der Festplatte. Sie
kénnen diese Ordner I6schen:

32-Bit-Computer:  C:\Programme\SCIA\ESA**
64-Bit-Computer:  C:\Programme (x86)\SCIA\Engineer**

Auch die folgenden Ordner verbleiben auf der Festplatte und kdnnen geldscht werden:
Windows XP: C:\Dokumente und Einstellungen\#BENUTZER#\ESA**

C:\Dokumente und Einstellungen\#BENUTZER#\Eigene
Dateien\ESA**

Windows Vista und Windows 7: C:\Users\#BENUTZER#\ESA**
C:\Users\BENUTZER#\Documents\Esa**

** zeigt die Software-Versionsnummer an.

Diese Ordner kdnnen Sie im Windows-Explorer l6scherDer erste Ordner kann Projekte
enthalten — vergewissern Sie sich also, ob diesdtgeht werden kdnnen.
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6.2 Deinstallation ohne Windows-Systemsteuerung

Es kann evtl. vorkommen, dass sich Scia Engineer nicht Gber die Systemsteuerung
deinstallieren lasst. In diesem Fall ist Scia Engineer nicht in der Programm-Liste
aufgefuhrt.

Dieses Problem kann bei jedem windowsbasierten Programm auftreten.

Um Scia Engineer einfach zu deinstallieren, fiihren Sie bitte folgende Schritte durch:

Gehen Sie auf Start->Ausfiihren/Suchen
In dem nun gedffneten Dialog geben Sie nun folgenden Befehl ein:
msiexec /x {8BF90233-A9C2-41D1-BEEA-A391BEOF15FD}

Dieses bewirkt die gleiche Deinstallation wie tGber die Systemsteuerung.

27



7. Troubleshoot — auf dem Arbeitsplatzrechner

Eine komplette Liste haufig gestellter Fragen kann auf dieser Webseite eingesehen
werden: http://nemetschek-scia.com/en/support/faq

7.1 Sprachmodul nicht vorhanden

Wenn Sie Scia Engineer starten, erscheint folgende Meldung:

T e——,

Scia Engineer

4 IL‘ Dras Sprachmodul ist nicht verhanden

OK

Wenn diese Meldung erscheint, dann bedeutet dies, dass Scia Engineer nicht die
korrekte Sprache findet, um zu starten.

Um eine Sprache nutzen zu kénnen, bendtigen Sie das entsprechende Modul fir diese
Sprache und die Sprache muss installiert sein. Vielleicht haben Sie eine andere
Sprache bei der Installation gewéhlt, als eines Ihrer Sprachmodule.

Sie kbnnen eine Extrasprache installieren in der Systemsteuerung->,Programme*” von
Windows. Wahlen Sie Scia Engineer 2013 und sagen Sie “Andern”. Mit dieser Option
kénnen Sie die Installation des Programms &ndern und eine Extrasprache auswahlen,
die dann installiert wird.

7.2 Scia Engineer 2013 auf Windows 8

Wenn Scia Engineer 2013 nicht richtig auf Windows 8 startet, dann kénnen Sie es
folgendermal3en im Windows7-Kompatibilitdtsmodus starten:

1. Rechte-Maus-Klick auf dem Scia Engineer 2013 Symbol und wahlen Sie
Eigenschaften
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ﬁ'lfncn
Behandeln van Kempathditstoproblemen

<

Schreddern

Diateipfad &finen

Shredder L
Als Administrator ausdihoen
Scannen

Zum Archiv hinzufigen...

Zu "Esa.rar” hnzufigen

Packen und ais E-Mad versenden...

Zu "Esarar” hingufidgen und als E-Mail versenden
An Taskleiste snheften

An Startrmend anhefien

= e

Wargdngenversonen wisderherttellen
Senden an [

Ausschneiden
Eopieren

Verkndgpiung erstellen
Laschen
Umbenennan

Erpenschafien
2. Gehen Sie zum Blatt ,Kompatibilitat*

3. Aktivieren Sie die Option “Programm im Kompatibilitdtsmodus ausftihren fur:” und
wéhlen Sie “Windows 7” wie unten:

? Eigenschaften von Scia Engineer 2013.0 @
Sicherheit Details | ‘Vorgangerversionen |
Allgemein Verknipfung |  Kompatibilitat

Falls dieses Programm Probleme verursacht, wahlen Sie den
Kompatibilitatsmodus, der mit der friheren Windows- Version
Ubereinstimmt, urter der das Programm richtig funldionierte.

Hilfe beim Auswaihlen der Einstellungen
Kompatibilitatsmodus

Programm im Kompatibilitatzmodus ausfuhren fr;
[‘u"lﬁndows 7 -

Einstellungen
[] Mit 256 Farben ausfithren
[ In Bildschimauflésung 640 x 480 ausfiihren
[ isuelle Designs dealdiviersn
|| Desktopgestattung deaktivieren
[ Skalierung bei hohem DPI-Wert deaktivieren

Berechtigungzstufe
[ Programm als Administrator ausfiihren

[ @ Einstellungen fir alle Benutzer andem l

OK | [ Abbrechen | | Ubemehmen




7.3 Benutzerkontensteuerung

Wenn die Benutzerkontensteuerung (UAC) aktiviert ist, erscheint am Ende der
Installation folgende Meldung:

Der Herausgeber der Treibersoftware konnte nicht tiberpriift

werden.

= Diese Treibersoftware nicht installieren
Sie sollten auf der Webszite des betreffenden Herstellers nach aktualisierter :
Treibersoftware fur das Gerdt suchen,

Diese Treibersoftware trotzdem installieren

Inztallieren Sie nur Treiberzoftware, die Sie von der Wehsite oder einem
Datentriger des Herstellers erhalten haben, Micht signierte Software aus
anderen Quellen kann Schiden auf dern Computer verursachen cder zum
Yerlust bzw. Diebstahl van Informaticnen fihren,

._}L';- Details ausblenden

Die Treibersoftware, die Sie installieren maochten, hat keine giltige digitale Signatur, mit der
der Herausgeber Oberpraft werden kann, Ez kénnte sich daber um boswillige Software
handeln. Sie sellten nur Treibersoftware von vertrauenswirdigen Herausgebern installieren,
Wie kani festgestellt werden, welche Gerdtesoftware bedenkenlos installiert werden kann?

Waéhlen Sie ,Diesen Treiber trotzdem installieren, um die Installation abzuschlief3en.

Achtung ‘

Zum Ausflihren von Scia Engineer sind normale Benutz errechte ausreichend. Es
werden keine Administratorrechte benétigt.

Allerdings muss der Benutzer Uber Lese- und Schreibrechte fiir den Benutzerordner von
Scia Engineer verflugen:

Windows XP: C:\Dokumente und Einstellungen\#BENUTZER#\ESA**
Windows Vista, Windows 7: C\USERSW#BENUTZER#\ESA**

Dabei steht ** fir die Versionsnummer und #USER# st  eht fir den Anmeldenamen des
Benutzers
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8. Troubleshoot — auf dem Server

8.1 TCP Ports — Server Setup

Fur Server mit einer Windowsversion alter als Windows7 muss der benutzte Port im
FlexNet (standard: 27000) getffnet werden.

Wenn Sie einen Windows7 Server nutzen, dann ist es notwendig eine Ausnahme in
der Windows-Firewall fur: Imgrd.exe, scia.exe und Imdmin.exe hinzuzufigen.

8.2 Unmaglich die Lizenz via Remote Desktop zu aktivier  en

Remote Desktop erkennt die Dongles vom Remote System nicht (in diesem Fall wird
der FlexID Dongle nicht erkannt). Es ist mdglich sich in die Sitzung der Konsole auf dem
Server einzuloggen und dann wir der Dongle erkannt; benutzen Sie folgenden Befehl:

Fir Windows XP SP3 oder hdher, Windows Vista SP1 oder hoher, Windows Server
2008 und Windows 7:

mstsc /v:servername /admin
Fur aller alteren Versionen von Windows:

mstsc /v:servername /console

Mehr Info:
Iv:ServerName[:Port]

Spezifizieren des Remote Computers und optional die Portnummer wohin Sie verbinden
wollen.

/console or /admin

Verbindet die Konsolensitzung eines spezifischen Windows Server 2003 mit
verwandten OS.

8.3 Andern des TCP Port
Wenn der Benutzer einen anderen TCP Port (z.B. 7182) verwenden méchte, ist es
maoglich dies durch folgende Schritte zu tun:

1. Starten des Internetbrowsers auf die Adresse: http://serveraddress:8080 (z.B.
http://localhost:8080)

2. Klicken auf [Administration] und loggen Sie sich ein (fiir den ersten Login benutzen
Sie "admin " fir username and password)

3. Gehen Sie auf "Vendor daemon configuration" und klicken [Administer].
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4. Auf “Server configuration -> License Server Configuration -> License Server
Manager port”. Hier kdnnen Sie den Port &ndern:

User Narmer admin , i

Heip Sign Out

d  Administration
AT AN AT

% Server Configuration
'

Web Server Configuration

Secure Web Server Configuration

License Server Manager Port:
©) Use Default Port (27000 — 27008)
@ UsethisPort 0

*Maximum Number of License Server Manager Processing Threads:
: 10
. __"‘J'._.I
L _FL_::,'H
e *Maximum Number of License Server Manager Receive Threads:

Configuration 5
e Logging

\
. I T

‘Configlration

8.4 Arbeiten mit Versionen élter als Scia Engineer 2010 .0

Mit der “SCIA_Software.lic” Datei kann Scia Enginee  r ab Version 2010.1 genutzt
werden. Wenn Sie mit alteren Versionen von Scia Eng  ineer oder mit Esa Prima Win
arbeiten mdochten, dann muss die alte dat-Datei ind  as Verzeichnis der
“SCIA_Software.lic’Datei kopiert werden: "C:\Progra m Files (x86)\Common
Files\Scia\LicenceServer\FlexnetServer\scia”

Danach muss die dat-Datei angeglichen und die ersten beiden Zeilen entsprechend
geandert werden:

ll File Edit Format View Help
SERVER MYSERVER FLEXID=9-60E55D9A
VENDOR SCIA scia/scia

J| USE_SERVER ]
INCREMENT ACTIVE_DOCUMENT SCIA 1.0 permanent 4 SIGN=2F5C7CAEQC
INCREMENT ASSEMBLED_CROSS_SECTION SCIA 1.0 permanent 4 \

SIGN=FC019C9ES5732

Sl TRIFDEMENT ATTDTRIITES ©rTA T N marmanant A CcTrM=2NNE2A2ARONE

|»

Andern Sie “MYSERVER” in den Namen |hres Servers.

Andern Sie nicht die FLEXID Nummer (die ist abhdngi g von der Donglenummer)
Léschen Sie die Porthummer am Ende der ersten Zeile

Andern Sie die zweite Zeile in: VENDOR SCIA scia/sc ia
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Und verkniupfen Sie diese Dat-Datei in Imadmin (anstelle von: “scia\SCIA_Software.lic”)

Dies kann mit dem FlexNET Licence Administrator gemacht werden. Um die zu tun,

folgen Sie den nachsten Schritten:

1. Starten des Internetbrowsers auf die Adresse: http://serveraddress:8080 (z.B.

http://localhost:8080)

2. Klicken auf [Administration] und loggen Sie sich ein (fir den ersten Login benutzen
sie "admin " fir username and password)

3. Auf "Vendor daemon configuration" und klicken [Administer ].

Beziehen Sie sich auf die Lizenz oder dem Verzeichnis, nicht auf lic-Datei, aber auf

dat-Datei:

General Configuration

* License File or Directory

ccia\630769 . dat

Mit diesen Anpassungen ist es mdglich mit alteren Versionen von Scia Engineer

zusammen mit neuen Versionen zu arbeiten.

8.5 Lmadmin startet nicht automatisch

Wenn der Server neu gestartet wird, sollte der Imadmin Service automatisch mit starten.

=
% Services
File  Action VYiew Help

> B ERR @B > w0 w

8 Services (Local)

% Services (Local)

Imadmin

Stop the service
Restart the service

Description:
This service rung the FLEXnet Publisher
License Server Manager,

Mame
SRaFLEX et Licensing 5.,
%Health Key and Cer,..
%Help and Suppart
SHTTP S50
%Human Interface D...
S84 IMAPT CO-Burning ...
s%Indexing Service
884 1PSEC Services

Drescription

This servic..,

IManages h...
Enables He:...
This setvic...
Enables ge...
Manages C...
Indexes co..,
Manages L.,

B9[l=1[E3

Skatus o)
Started

Started

Started

%Logical Disk Manager
s’%Lngical Disk Manag. ..
%Messenger
%Microsoft MET Fra...
%MS Software Shado...

b3

Detects an...
Configures...
Transmits ...
Microsoft ...
Manages 5...

Started

\ Extended A Standard /

Wenn dieser Service nicht automatisch mit startet, dann fligen Sie bitte einen shortcut
zum Imadmin.exe (C:\Program Files\Common Files\Scia\LicenceServer\FlexNetServer)
im Startmeni von Windows hinzu.
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